LADEplus
(eichrechtskonform)
Betriebsanleitung

Artikel-Nr. 1324

(lragy 28
° ™

U



Originalanleitung DE

Art.-Nr.: 1324

Version: Hardware 1.X / Firmware 1.X
Stand: 23.6.2023

Diese Betriebsanleitung erweitert nicht die Verkaufs- und Lieferbedingungen der LADE GmbH.
Aufgrund dieses Handbuches konnen keine neuen Anspriche zu Gewahrleistung oder Garantie
abgeleitet werden, die Uber die Verkaufs- und Lieferbedingungen hinausgehen.

CE-Konformitatserklarung

Hiermit erklart die LADE GmbH, dass sich das Gerat in Ubereinstimmung mit den grundlegenden
Anforderungen und den relevanten Normen und Richtlinien befindet. Die konkreten Normen, nach
denen das Produkt gepruft wurde, finden Sie in der CE--Konformitatserklarung.

Urheberrecht

Die Inhalte dieser Betriebsanleitung sind urheberrechtlich geschiitzt. Nachdrucke, Ubersetzungen
und Vervielfaltigungen in jeglicher Form, auch auszugsweise, bedurfen der schriftlichen Zustimmung
der LADE GmbH.

Produktnamen, Firmennamen, Warenzeichen oder eingetragene Warenzeichen sind das Eigentum
ihrer jeweiligen Besitzer und mussen als solches behandelt werden.

Haftungshinweis

Die LADE GmbH behalt sich das Recht vor, das Produkt oder die Dokumentation ohne vorherige
Ankindigung zu andern oder zu erganzen. Technische Daten und Abbildungen in dieser Anleitung
konnen von den tatsachlichen Produkten abweichen. Fir Druckfehler und dadurch entstandene
Schaden Ubernimmt die LADE GmbH keine Haftung.

LADE GmbH

Wilhelm-Maybach-Stralle 11 Telefon: +49 6131 92 66 330
55129 Mainz E-Mail: post@lade.de
Deutschland Web: lade.de

© LADE GmbH 2023. Alle Rechte vorbehalten

lade.de - Seite 2



Inhaltsverzeichnis

To ALLGEIMEINES ..o 5
1.1 GETANTENZEICNEN ot 6
12 Unbedingt zu lesende Sicherheitsinformationen ... 6
13 Symbole Und HENVOTNEDUNGEN ... 7

2. ZU INTEE SICREINEIT oot 8
2.1 PersoneNaNTOrAEIUNGEN ...t 8
22 Allgemeine SIChErNEITSNINWEISE ... 9
23 Bestimmungsgemale VErWeNAUNG ... .. ceeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseeeeeeees s 10
2.4 FENIGEDIAUCK oo 10

3. PrOAUKEDESCNIOIDUNG .....ooceeeeeeee e 11
3.1 INNENEENAUSE ...t 12
3.2 TYPENSCRILAR e 13
3.3 Voraussetzungen fur Eichrechtskonformitat. ..o 14

b TOCNNISCNE DTN oottt 18

5. LAGeruUNEG UNA TrANSPOM oo ss e 21
5.1 LAGEIDEOAINGUNGEN ..oooee e 21
5.2 Vorsichtsmalnahmen vor dem TranSPOIT . ... 21
53 TEANSPON oottt sttt sttt 21

B INSTALLATION oottt sttt 23
6.1 VOTQUSSEIZUNGEN ..ottt sttt sttt 23
6.2  Benotigtes Werkzeug und Material. ... oo 24
6.3 INSTALALIONSOIT oottt 24
6.4  Verkabelung und SChUtZeiNTiChTUNSEN ..o 25
6.5 MONTAEE. ...ttt bbbt s bbb bbb 26

7. INDEIIEDNANME ettt 31
7.1 Voraussetzungen fur die INDetriebNanmMe ... 31
7.2 EINSCRALTEN UNG TOSTON ..ottt sssss st 32
73 Elektronische VerrieGelUNg LOSTON ... 33
7.4 Einrichtung der Ladepunkte im LADEPOItALl. ..o 33

8. BEAICIIUNG ..ot 34
8.1 Standardladevorgang mit eichrechtskonformer Speicherung der Daten..................... 34
82  Validieren des signierten Datensatzes mit Transparenzsoftware ..., 37
8.3 FArbsignale des LED-RINGS........ oo 38

lade.de - Seite 3



0. WATEUNG ettt sttt 39

9.1 REINMIGUNEG oot eee e 40
9.2 Wartung und WartUNGSPLAN ..o 41
93 Eichrechtliche Prafungen und INSPeKtiONEN ... oo 43
9.4 Software- und FIrMWare UPAAES ... 43
0.5 EISAIZERILE oottt 43
10.  Storungsbeseitigung UNd REPATALUL ... Lt
10T SEOTUNGSDESEILIGUNG coooreeeee e Lty
102 FONLEICO@S ettt 47
TO.3  REPATATUIEIN ettt st st s st s st sies 47
1. AuBerbetriebnahme UNd ENTSOTGUNG. ... 48
1.1 Sicherheit bei der AUBerbetriebNaNmMe ... 48
112 Entsorgung und WiederVEIWEITUNS ... 49
AN oot 50
Messrichtigkeitshinweise gemald CSA-Baumusterpriufbescheinigung ..., 50
KoNformitatSerklarung MESSEV [ EG.....ooeeveecoeeeeeeeeeeeee oo eeeessess e sessnnn 53

lade.de - Seite 4



1. Allgemeines

Diese Betriebsanleitung gilt fir die Ladestation LADEplus (im Folgenden ,Produkt”, ,Gerat"
oder ,Ladepunkt®). Das Dokument enthalt Informationen fiir verschiedene Zielgruppen:

Zielgruppe Tatigkeiten

Qualifizierte Elektrofachkraft Gesamtverantwortliche Inbetriebnahme des

Gerats

e Aufstellen des Gerats

e Anschluss des Gerats an den hausseitigen
Elektroanschluss

e Inbetriebnahme und AulRerbetriebnahme

e Unterweisung von Personen, die das Produkt
verwenden

e Storungsbeseitigung

Betreiber e Verantwortung fiir die bestimmungsgemafe
und sichere Verwendung des Gerats
e FEinhaltung der Wartungsintervalle

Benutzer*innen e Allgemeine Benutzung des Gerats zum Laden
elektrischer Fahrzeuge

Informationen zur Installation von Zubehor entnehmen Sie bitte der jeweiligen
Zubehoranleitung.

ACHTUNG

Samtliche Arbeiten an eichrechtlich relevanten Bauteilen durfen nur von
einem zertifizierten Instandsetzer durchgefuhrt werden. Losen Sie daher
keinesfalls die vorhandenen Siegel und Plomben und fihren Sie keinerlei

Tatigkeiten an den eichrechtlich relevanten Bauteilen der Ladestation aus.
Widerhandlung fuhrt zum Verlust der Eichrechtskonformitat und erfordert
eine sofortige AuBerbetriebnahme der Ladestation.
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1.1 Gefahrenzeichen

Dieses Dokument enthalt Warnhinweise, in denen Gefahrdungen fur Menschen, Haustiere,
Sachwerte und die Umwelt genannt werden. Die in den Warnhinweisen beschriebenen
MaRnahmen zur Gefahrenvermeidung mussen eingehalten werden.

GEFAHR
I Gefahrdung mit einem hohen Risikograd, die, wenn sie nicht vermieden wird,
® den Tod oder eine schwere Verletzung zur Folge hat.

WARNUNG

Gefahrdung mit einem mittleren Risikograd, die, wenn sie nicht vermieden
wird, den Tod oder eine schwere Verletzung zur Folge haben kann.

VORSICHT

Gefahrdung mit einem niedrigen Risikograd, die, wenn sie nicht vermieden
wird, eine geringfligige oder maRige Verletzung zur Folge haben kann.

ACHTUNG

Wichtige Informationen, bei deren Missachtung es zu Sachschaden, Fehlern
oder Datenverlust kommen kann.

1.2 Unbedingt zu lesende Sicherheitsinformationen

Werden die Informationen in diesem Dokument nicht beachtet, konnen Verletzungen bis
hin zum Tod und Sachschaden die Folge sein. Zur Gewahrleistung der Sicherheit mussen
alle Personen, die mit dem Gerat umgehen, folgende Teile dieses Dokuments vor Beginn
jeglicher Arbeiten gelesen und verstanden haben:

e Das Kapitel 0 Zu Ihrer Sicherheit.
e Die Abschnitte, welche die durchzufuhrende Tatigkeit beschreiben.
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1.3 Symbole und Hervorhebungen

Tatigkeiten in Kapiteln und Abschnitten mit diesem Symbol durfen nur von
einer Elektrofachkraft durchgefuhrt werden.

o
-
<@

Format Erlauterung
[C4] Positionsnummer in Abbildungen
v Voraussetzung, die fur die folgenden
Arbeitsschritte erfullt sein muss
> Einzelner Arbeitsschritt
. Aufzahlung
> Ergebnis einer Handlung

lade.de - Seite 7



2. Zu lhrer Sicherheit

2.1 Personenanforderungen

Dieses Dokument enthalt Informationen fur qualifizierte Elektrofachkrafte, elektrotechnisch
unterwiesene Personen sowie Benutzer*innen / Laien. Einige der beschriebenen Tatigkeiten
durfen nur von qualifizierten Elektrofachkraften ausgefuhrt werden.

Elektrofachkraft

Eine Elektrofachkraft kann aufgrund der fachlichen Ausbildung, Kenntnisse und Erfahrungen
sowie Kenntnis der einschlagigen Bestimmungen, die ihr Ubertragenen Arbeiten beurteilen
und mogliche Gefahren erkennen.

Elektrotechnisch unterwiesene Person

Eine elektrotechnisch unterwiesene Person muss durch eine Elektrofachkraft ausreichend
informiert und tberwacht sein, um bestimmte elektrotechnische Arbeiten durchzuftuhren.
Die unterwiesene Person muss somit befahigt sein, Risiken zu erkennen und Gefahrdungen
auch durch Elektrizitat zu vermeiden.

Laie

Das Produkt darf von Laien bedient werden, wenn diese die Betriebsanleitung,
insbesondere die Sicherheitshinweise gelesen und verstanden haben oder durch den
Betreiber unterwiesen wurden. Sind fur eine Tatigkeit besondere Fachkenntnisse
erforderlich, ist der Betreiber daflr verantwortlich, eine Elektrofachkraft zu beauftragen.

Tatigkeitsbereich Mindest-Ausbildung, Qualifikation oder Befahigung
Transport Transportfachpersonal
Installation Elektrofachkraft
Inbetriebnahme Prufungserfahrene Elektrofachkraft
Bedienung Laie
Reinigung Elektrotechnisch unterwiesene Person
Umrusten, Erweiterung Elektrofachkraft
Storungsbeseitigung Elektrofachkraft
Reparatur Elektrofachkraft eines zertifizierten Partnerbetriebs der
LADE GmbH
Inspektion und Wartung Prufungserfahrene Elektrofachkraft
AuBerbetriebnahme Elektrofachkraft
Entsorgung Elektrofachkraft

Elektrotechnisch unterwiesene Person

lade.de - Seite 8



ACHTUNG

Samtliche Arbeiten an eichrechtlich relevanten Bauteilen durfen nur von
einem zertifizierten Instandsetzer durchgefuhrt werden. Losen Sie daher
keinesfalls die vorhandenen Siegel und Plomben und fihren Sie keinerlei

Tatigkeiten an den eichrechtlich relevanten Bauteilen der Ladestation aus.
Widerhandlung fuhrt zum Verlust der Eichrechtskonformitat und erfordert
eine sofortige AuBerbetriebnahme der Ladestation.

2.2 Allgemeine Sicherheitshinweise

Das vorliegende Produkt entspricht dem aktuellen Stand der Technik und erfullt alle
bestehenden sicherheitstechnischen Vorgaben, Richtlinien und Normen. Die
Sicherheitshinweise in dieser Anleitung dienen dazu, eine ordnungsgemafle Montage am
Einsatzort sowie einen sicheren Betrieb zu gewahrleisten. Eine Zuwiderhandlung oder
Nichtbeachtung der Sicherheitshinweise und Anweisungen in dieser Betriebsanleitung
konnen zu elektrischem Schlag, Brand und/oder schweren Verletzungen fiihren.

Fur Sach- und Personenschaden, die aufgrund von Nichtbeachtung der Betriebsanleitung,
durch Veranderungen am Gerat, Verwendung von nicht zugelassenen Ersatzteilen oder
Zubehor oder durch den Einsatz von nicht qualifiziertem Fachpersonal entstehen,
ubernimmt die LADE GmbH keine Haftung.

Die Installation, Inbetriebnahme, Wartung und Instandsetzung des Produkts darf nur durch
qualifizierte Elektrofachkrafte durchgefiihrt werden.

Das Produkt darf nur nach einer technisch einwandfreien Montage und anschlielender
Abnahme durch eine prufungserfahrene Elektrofachkraft betrieben werden. Storungen,
welche die Sicherheit von Personen, angeschlossenen Verbrauchern oder des Gerats selbst
beeintrachtigen, durfen nur von einer autorisierten bzw. qualifizierten Elektrofachkraft
behoben werden.

Die Installation muss in Ubereinstimmung mit allen nationalstaatlichen und
bundesstaatlichen Gesetzen und Vorschriften sowie den lokalen Vorschriften der ortlichen
Versorgungsunternehmen und Behorden sowie anderen relevanten Vorschriften erfolgen.

Treffen Sie alle SicherheitsmalRnahmen, die in diesem Dokument und auf dem Gerat
angegeben sind. Verwenden Sie insbesondere die vorgeschriebene personliche
Schutzausrustung.
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2.3 Bestimmungsgemale Verwendung

Das Produkt ist ein elektrisches Betriebsmittel zur Ladung von Batterien elektrisch
angetriebener Fahrzeuge mit eichrechtskonformer Abrechnung. Fir die Ladung dieser
Fahrzeuge kommen Steckvorrichtungen laut EN 62196 2 Typ 2 zum Einsatz. Das Gerat ist fur
den Innen- und AulRenbereich geeignet.

Das Produkt ist nach dem Stand der Technik und den anerkannten sicherheitstechnischen
Regeln gebaut. Dennoch konnen bei ihrer Verwendung Gefahren fur Leib und Leben des
Bedieners oder Dritter bzw. Beeintrachtigungen des Produktes und anderer Sachwerte
entstehen. Zur bestimmungsgemaflen Verwendung gehort deshalb auch das Beachten der
Betriebsanleitung und die Einhaltung der Wartungsanforderungen.

Verwenden Sie das Produkt nur in technisch einwandfreiem Zustand, bestimmungsgemal
und sicherheitsbewusst. Achten Sie auf eine regelmalige sachgemaBe Wartung und sehen
Sie bei fehlender Wartung von einer Verwendung ab. Lassen Sie Storungen und
Beschadigungen, die die Sicherheit beeintrachtigen konnen, umgehend von der LADE GmbH
oder einer zertifizierten Elektrofachkraft beheben.

2.4 Fehlgebrauch

Jede von der bestimmungsgemalien Verwendung abweichende Verwendung gilt als
Fehlgebrauch. Die LADE GmbH haftet nicht fir Schaden, die aus Fehlgebrauch resultieren.

In losem (nicht fest montiertem) Zustand darf das Gerat nicht in Betrieb genommen
werden, da in diesem Fall die Schutzklasse nicht eingehalten wird.

e Das Demontieren, Manipulieren oder Deaktivieren der Sicherheitseinrichtungen ist
verboten.

e Am Produkt diirfen keine technischen Anderungen ohne Absprache mit der LADE
GmbH oder einer zertifizierten Elektrofachkraft durchgefuhrt werden.

e Das Produkt darf nur unter den in der Dokumentation vorgeschriebenen
Einsatzbedingungen betrieben werden.

Gefahr durch Stromschlag oder Storlichtbogen bei Fehlgebrauch

Durch Fehlgebrauch konnen hohe Spannungen und hohe Strome auftreten,
die zu gefahrlichen Situationen fuhren. Schwere Verletzungen bis hin zum
Tod konnen die Folge sein.

Setzen Sie das Produkt nur in Bereichen ein, fur die das Produkt ausgelegt
ist.
Betreiben Sie das Produkt nie aulRerhalb der in den Technischen Daten

angegebenen Spezifikationen.
Beachten Sie immer die Anforderungen an die Qualifikation des
Personals.
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3. Produktbeschreibung

LADEplus ist ein AC-Doppelladepunkt mit 2 x 22 kW maximaler Ladeleistung. Das Gerat
ermoglicht die eichrechtskonforme Abrechnung gemal’ der Baumusterprufbescheinigung
DE-CSA-23-B-010-M.

LADEplus kann sowohl freistehend (mit Stele) als auch an der Wand montiert werden. Bei
Installation an einer Stele konnen pro Stele zwei Gerate (mit insgesamt vier Ladepunkten)
installiert werden.

LADEplus ist in folgender Ausfuhrung erhaltlich:

- mit fest installiertem Ladekabel (4,5 Meter)
- mit eichrechtskonformem Zahler

Das zugehorige Mess- und Steuerungsgerat LADEgenius ermoglicht intelligentes Lade- und
Energiemanagement. Weitere Informationen finden Sie in der LADEgenius
Betriebsanleitung.

1 OLED-Display - Informatives Display
2 Sichtfenster fur Energiezahler
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3.1 Innengehause
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Zahler (2x)

Schitz (2x)

LADE 10-Modul (2x)
FI-Schalter Typ B

mit Recloser
Feinschutz T3
Nullklemme

PE / Erdungsklemme
Uberspannungsschutz
T1-T2
Leitungsschutzschalter
Ladestrom (2x)
Leitungsschutzschalter
Steuerungselektronik
Netzteil
Steuerungselektronik
Kabeldurchfihrung
Datenleitung
Kabeldurchfihrung
Versorgungsleitung
Steuerungsknopf fur
Recloser
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3.2 Typenschilder

Das folgende Typenschild befindet sich rechts unten auf der Seite des aufReren Gehauses.

@ ADE GmbH
Wilhelm-Maybach-Str.11
55129 Mainz

©cosd >0.95 ©OFN 8020
O, 64A (Input)  @IP54 @-25°C...+40°CE@SN M0000001

231948 [[i] Qe
b CEX

£ 1EC 61851, DIN IEC/TS 61439-7

1 Hersteller 12 Temperaturbereich

2 QR-Code 13 Seriennummer

3 Spannung eingangsseitig 14 Metrologie-Kennzeichnung

4  Strombereich ausgangsseitig entsprechend MessEV, §14, Abs. (4)
5 Produktname 15 Schutzklasse

6 Monat der Herstellung 16 Nummer der

7  Frequenz Baumusterprufbescheinigung

8  Leistungsfaktor 17 Angabe der Genauigkeitsklasse an den
9  Produktnummer Abgabepunkten

10 Strombereich eingangsseitig 18 Normen

1 Schutzart

Fur jeden der beiden Ladepunkte muss der Betreiber eine zusatzliche Kennzeichnung
unterhalb oder neben der Steckerhaltung anbringen. Diese muss mindestens die im
Folgenden schematisch dargestellten Inhalte enthalten.

Nummer des Ladepunkts
QR-Code mit EVSE-ID
EVSE-ID

Ladeleistung

ETy T

*p1

S~ w N -

©&DE*LDO*E0A162F0A0000002A

Optional: Logo des Betreibers

0 4,3 - 22kW 3-phasig AC
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3.3

Voraussetzungen fur Eichrechtskonformitat

ACHTUNG

Samtliche Arbeiten an eichrechtlich relevanten Bauteilen durfen nur von
einem zertifizierten Instandsetzer durchgefuhrt werden. Losen Sie daher
keinesfalls die vorhandenen Siegel und Plomben und fuhren Sie keinerlei

Tatigkeiten an den eichrechtlich relevanten Bauteilen der Ladestation aus.
Widerhandlung fuhrt zum Verlust der Eichrechtskonformitat und erfordert
eine sofortige AulRerbetriebnahme der Ladestation.

Beachten Sie das Dokument ,Messrichtigkeitshinweise gemafl CSA-
Baumusterprufbescheinigung” im Anhang, um Eichrechtskonformitat zu gewahrleisten.

Daruber hinaus mussen folgende Voraussetzungen erfullt sein, damit das Produkt fur die
eichrechtskonforme Abrechnung von Ladevorgangen verwendet werden darf:

Die Beleuchtung der Energiezahler funktioniert und die Zahler sind vollstandig von
aufen erkennbar.

Alle Typenschilder sind vorhanden und unbeschadigt.

Die Kennzeichnungen der Ladepunkte sind vorhanden und unbeschadigt.
LADEgenius ist korrekt installiert und mit dem Internet verbunden (siehe LADEgenius
Betriebsanleitung).

Einige Kontakte an Schitz und Energiezahler sind mit einem Siegel verschlossen, um
Manipulation zu verhindern. Alle nachfolgend beschriebenen Siegel mussen
vorhanden und unbeschadigt sein.
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Beschreibung der Versiegelungen der Ladeeinrichtung

Positionen und Aussehen der Herstellersicherungen auf den eichrechtlich und
metrologisch relevanten Bauteilen oder deren Abdeckungen

Folgende Kontakte sind mit einem Klebesiegel (blau) verschlossen, um Manipulation zu

verhindern:
Schiitz Energiezahler
- Kontakte 1-8 - Schraubkontakte 1, 3, 4, 6, 7, 9, 10, 11,
- Spulenkontakt A1 und A2 14 und 15

Closs B
1000i/kWh

MaRe der Siegel (B x H): 55 x 20 mm MaRe der Siegel (B x H): 65 x 25 mm
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Positionen der Benutzersicherungen in allen Varianten.

Die Benutzersicherung (Betreibersiegel) befindet sich ber einer der mittleren
Verschlussschrauben auf dem Innengehause und verbindet Deckelplatte und Gehause.

i00c0 J/ o660

P B =

- - h - -

’ o e , @
XX XYL
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Position des nicht ubertragbaren und dauerhaften Typenschildes

Das Typenschild befindet sich seitlich auf der AuRenseite des metallenen AuBengehauses
auf Hohe der markierten Stelle.

An der AuRenseite es inneren Gehauses
befindet sich ein Zusatzschild mit

technischen Informationen auf Hohe der
markierten Stelle.
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4. Technische Daten

Gehause

MaRe (Gehause ohne Stele oder
Halterung, Hx Bx T in mm)

Gewicht
Material
Schutzart
Schutzklasse
Schlagfestigkeit

Montagemoglichkeit

Anzeige

Beleuchtung

811 x 318 X 149

30 kg

Verzinktes Stahlblech, PMMA, Glas, ASA

IP 54

KO8

Freistehend mit Stele / Wandmontage /

Deckenmontage
2 x 12" OLED-Display

LED-Streifen

Sicherheit und Umweltbedingungen

Personenschutz (FI)
Absicherung (LS)
Steuersicherung (LS)

Blitz- und Uberspannungsschutz

Uberspannungskategorie
Bemessungsisolationsspannung U;

BemessungsstofRspannungs-
festigkeit Uimp

Bedingter
Bemessungskurzschlussstrom lcc

Bemessungsstrom eines
Ladepunktes Mode 3

Typ B integriert

32 A, integriert

6 A, Auslosecharakteristik B
T1 |imp 12,5 / 50 kA

T2: 1,25 / 100 kA (EN)

T3 (Daten): 1,5 KA / limp 2,5 kA
[

500V

4 kv

10 kA

32 A-3ph
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Bemessungsbelastungsfaktor RDF

Temperaturbereich

Durchschnittstemperatur in

24 Stunden

Isolationsklasse

Relative Luftfeuchtigkeit

Hohenlage
Verschmutzungsgrad

EMV-Einteilung

Strom & Laden

Mogliche Netzform und
Netzspannung

Zuleitung

Anzugsdrehmoment
Vorsicherung
Nennspannung Uy AC
Nennstrom lya

Max. Ladestrom
Nennfrequenz fy
Ladebetrieb

Ladeleistung

Max. Ladeleistung

Phasenausgleich

> 0,95

-25..+445 °C

<35°C

(11

5 bis 95 % nicht kondensierend
max. 2000 m u. M.

Offen 2, Geschlossen 3

A+B

TN/ TT

min. 3 x 2,5
max. 5 x 16 (starr) / 5 x 25 mm (flexibel)

3,5Nm

max. 64 A

230 / 400 V

64 A

16 /32A

50 Hz

ein- und dreiphasig

1,4 — 4,6 kW (einphasig)
42 — 22 kW (dreiphasig)

4,6 kW (einphasig)
11 kW / 22 kW (dreiphasig)

Ladepunkte phasenrotierend vorverdrahtet
(bitte Anleitung beachten)

lade.de - Seite 19



Energiezahlung Eichrechtskonform

Lastmanagement Dynamischer Hausstromuberlastschutz
mit LADEgenius integriert

Kommunikation & Schnittstellen

Die Kommunikation erfolgt immer Gber LADEgenius. Weitere Informationen dazu finden Sie
im Dokument LADEgenius Betriebsanleitung.

Anschlusstechnik / Interface Kabel mit Stecker (4,5 Meter)
Typ 2 (EN 62196-2)
Fahrzeugkommunikation IEC 61851-1/22, Mode 3
Nutzerkommunikation Display, LED, App
Autorisierung RFID Mifare Classic
i0S / Android App
Webportal
Kommunikation RS485

LADEgenius-Ladepunkte

Integration PV, BHKW, Wind, ModbusTCP, RTU
Speicher, SmartHome

Konformitat

e EU-Richtlinie 2014/30/EU Uber die elektromagnetische Vertraglichkeit

e EU-Richtlinie 2014/35/EU fur elektrische Betriebsmittel zur Verwendung innerhalb
bestimmter Spannungsgrenzen

e EU-Richtlinie 2011/65/EU zur Beschrankung der Verwendung bestimmter
gefahrlicher Stoffe in Elektro- und Elektronikgeraten

e EU-Richtlinie 2014/53/EU uber die Bereitstellung von Funkanlagen auf dem Markt

In der EU-Konformitatserklarung sind die konkreten harmonisierten europdischen Normen
aufgeftihrt, die fur die Prufung des Produkts majf3geblich sind.
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5. Lagerung und Transport

5.1 Lagerbedingungen

Bei einer Lagerung oder Zwischenlagerung des Produkts mussen folgende Bedingungen
eingehalten werden, um die Systemkomponenten vor Beschadigung zu schitzen:

e Die Gerate sind auf einem stabilen, festen Untergrund standfest gesichert und falls
erforderlich durch Fixierung gegen Umsturzen gesichert. Dabei sind Gewicht und
Schwerpunkt der Gerate zu beachten.

e Das Produkt ist geschutzt vor auBerlichen Beschadigungen

Umgebung der Gerate

e Lagertemperatur zwischen -25°C und 40 °C
e Relative Luftfeuchtigkeit weniger als 95 % (nicht kondensierend)
e Vorgeschriebene Beschaffenheit des Lagerorts

o Trockener, sauberer, gut belufteter Innenraum

o Schutz vor direkter Sonneneinstrahlung

o Schutz vor Regen, Feuchtigkeit, Betauung

o Schutz vor Staub, Sand, Chemikalien

5.2 Vorsichtsmafnahmen vor dem Transport

» Kontrollieren sie die Komponenten bzw. deren Verpackung auf offensichtliche
Beschadigungen wie Risse, Stauchungen etc.
» Beachten Sie die allgemeinen Hinweise zum sicheren Transport.

5.3 Transport

WARNUNG

Bei unsachgemaliem Transport konnen Personen durch das Eigengewicht
des Produkts eingeklemmt werden. Wird das Gerat ohne Transportmittel
gehoben, konnen Verletzungen z.B. am Rucken auftreten.

ACHTUNG

Durch Kollisionen und StoRe kann das Produkt beschadigt werden.
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» Transportieren Sie das Produkt immer mit Hilfe geeigneter Transportmittel.

» Beachten Sie die ortlichen Gegebenheiten sowie Vorschriften zur Unfallverhitung.

» Treten Sie nicht unter schwebende Lasten.

» Stellen Sie das Gerat nur auf ebenem Untergrund ab.

» Belassen Sie das Produkt bis zum Ort der Installation in der vorgesehenen
Verpackung bzw. auf der Transportpalette.

» Stellen Sie das Gerat auf einer weichen Unterlage ab.
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6. Installation

‘ Die in diesem Kapitel beschriebenen Tatigkeiten zur Installation durfen nur
von einer Elektrofachkraft durchgefiihrt werden. Beachten Sie dazu auch
das Kapitel 2 Zu lhrer Sicherheit.

ACHTUNG

Entladen Sie sich statisch (z.B. durch Beriihren von geerdeten Metallteilen),
bevor Sie Platinen-Bauteile berthren, ansonsten konnen die Bauteile
beschadigt werden.

6.1 Voraussetzungen

Wird LADEplus freistehend an einer Stele installiert, wird ein entsprechendes Fundament
benotigt.

Flr die Montage an der Wand wird die entsprechende Tragerplatte bendtigt (Art.-Nr. 1416).

Vorsichtsmafnahmen vor der Installation

» Fuhren Sie eine Sichtkontrolle auf zurtckgelassene Fremdkorper durch.
» Prufen Sie die Festigkeit der Komponenten.

» Reinigen Sie alle Komponenten.

» Beseitigen Sie gegebenenfalls Feuchtigkeit und Kondenswasser.

» Prufen Sie die Isolation.
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6.2 Benotigtes Werkzeug und Material

Fur die Installation werden Werkzeug und Materialien benotigt, die nicht im Lieferumfang
enthalten sind.

Werkzeug

e Schraubendreher, Kreuzschlitz, Deutsch etc.
e Bohrer @ 6-8 mm flir den jeweiligen Montageuntergrund (Montage Wandhalterung)
e (Ggf. Wasserwaage

Material

Versorgungsleitungen

e Zuleitung zu LADEplus: max. 5 x 25 mm?
e Verbindungsleitung LADEplus zu LADEplus: max. 5 x 25 mm?

Datenleitungen

e min. 2 Adern 0,6 mm?, paarverseilt, idealerweise geschirmt
e empfohlen: CAT 7 Verlegekabel

6.3 Installationsort

LADEplus wurde fur den Einsatz im Innen- und AulRenbereich entwickelt. Beachten Sie fur
den ordnungsgemaRen Betrieb folgende Vorgaben:

e Berucksichtigen Sie alle lokalen Vorschriften fur Elektroinstallationen, zur
Brandverhutung sowie fur den Unfallschutz.

e Es gelten alle Vorgaben zur Errichtung von Niederspannungsanlagen gemafR
I[EC 60364-1 und IEC 60364-5-52.

e Am Montageort mussen ausreichend dimensionierte Zuleitungen fur die
Stromversorgung sowie Datenleitungen vorgesehen werden (siehe Abschnitt 6.4).

e Stellen Sie bei der Installation an einer Wand sicher, dass diese tragfahig und
trocken ist.

e Fir Lastmanagement, intelligentes Laden etc. wird eine Datenverbindung (RS485-
Bus) zum LADEgenius bendtigt. Diese kann bis zu 400 Meter lang sein. In einem
Cluster aus mehreren parallel installierten LADEplus-Einheiten bezieht sich diese
Angabe auf das letzte Gerat im Strang.

e LADEplus sollte nicht in Bereichen mit hohem Personenaufkommen oder an
Durchgangsstrecken installiert werden.

e Im geschlossenen Zustand erfullt das Produkt IP 54.
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e Der Ladepunkt sollte gut erreichbar und nah genug am Stellplatz des Fahrzeugs
installiert werden. Achten Sie darauf, dass Passanten bzw. Laufwege durch die
Ladekabel nicht behindert werden.

Weitere Informationen zu den Umgebungsbedingungen finden Sie in den
Technischen Daten.

6.4 Verkabelung und Schutzeinrichtungen

Die benotigte Anzahl und Starke der Leitungen ergibt sich aus dem gewahlten
Installationsschema.

Schutzeinrichtungen

e Beachten Sie die lokal gultigen Vorschriften bezuglich Fehlerstromschutzschalter
und Sicherung der Versorgungsleitung (z.B. IEC 60364-7-722, in Deutschland
DIN VDE 0100-722).

e Die Versorgungsleitung zu LADEplus muss passend zu Leitungslange, Ladeleistung
sowie unter Beachtung des Typenschilds ausgelegt werden.

e Die Versorgungsleitung zu LADEplus darf mit maximal 63 A abgesichert werden.

Versorgungsleitungen

» Verlegen Sie die Versorgungsleitung(en) gemal dem gewahlten Installationsschema
und sichern Sie diese entsprechend ab.

I WARNUNG

Stellen Sie sicher, dass die Absicherung die Angabe auf dem Typenschild

® nicht Uberschreitet.

Datenleitungen

» Verlegen Sie eine Datenleitung vom Installationsort des LADEgenius zum
Installationsort von LADEplus. Die Leitung darf nicht langer als 400 Meter lang sein.
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» Werden mehrere LADEplus-Einheiten parallel installiert, verlegen Sie entsprechende
Datenleitungen zwischen den Geraten. Die Gesamtlange der Datenleitung zwischen
einem LADEplus und LADEgenius darf 400 Meter nicht Ubersteigen.

6.5 Montage

Schritt 1 - Montage von Stele oder Wandhalterung

» Stelenvariante: Fuhren Sie die Kabel aus dem Fundament kommend von unten in
die Stele ein und durch die Offnung wieder nach auBen. Befestigen Sie anschliefend
die Stele auf dem Fundament.

» Wandhalterung: Bohren Sie mit einem geeigneten Bohrer die erforderliche Anzahl
Locher in die Wand. Befestigen Sie anschieRend die Tragerplatte mit Schrauben an
der Wand.

Schritt 2 - LADEplus befestigen

Wir empfehlen, diesen Schritt zu zweit auszuftihren.

» Losen Sie die Bodenplatte mit der Gehauseverriegelung. Dies erleichtert das
EinfUhren der Leitungen in das Gehause.

ACHTUNG

Uber das Kabel bleiben die Gehauseverriegelung und die Bodenplatte mit

dem Rest des Gehauses verbunden. Das Kabel kann das Eigengewicht der
Teile tragen. Achten Sie darauf, dass das Kabel nicht zusatzlich belastet
wird.
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» Hangen Sie das Gehause mit den
gekennzeichneten Offnungen an den
entsprechenden Stellen der Stele oder der
Wandhalterung ein.

» Fixieren Sie das Gehause auf den vier
Gewindestaben.

Schritt 3 - AnschlieBen der Zuleitungen

» Offnen Sie den Deckel des Innengehauses.
» Isolieren Sie die Versorgungs- und die Datenleitung ab und fuhren Sie die Leitungen
durch die entsprechenden Kabeldurchfuhrungen ein. Die Versorgungsleitung kann

sowohl auf der rechten als auch der linken Seite eingefuhrt werden.
» Klemmen Sie die Zuleitung an einen der beiden LS-Schalter fur den Ladestrom an.
Achten Sie dabei auf die richtige Zuordnung L1, L2, L3.
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» Klemmen Sie den Nulllelter und den PE-Leiter an d|e entsprechenden Klemmen.

» Klemmen Sie die Datenleitung am Feinschutz an den Eingangen LINE (1a und 2a)
sowie Shield an.
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Schritt 4 - AnschlieBen der Verbindungsleitungen (optional)

Dieser Schritt ist nur erforderlich, wenn weitere LADEplus-Gerdte parallel an derselben
Stromversorgung installiert werden sollen.

» Isolieren Sie die Verbindungsleitungen ab und fuhren Sie die Leitungen durch die
entsprechenden Kabeldurchfuhrungen in das Innengehause ein.

» Klemmen Sie L1, L2 und L3 an die
Kontakte des noch freien LS-
Schalters. Beachten Sie dabei die
richtige Zuordnung.

» Klemmen Sie Nullleiter und PE-Leiter
an die entsprechenden Klemmen.

» Fuhren Sie die Verbindungsleitung fur
die Daten hinter den LS-Schaltern
entlang zum rechten I0-Modul und
befestigen Sie die Adern an der
rechts gekennzeichneten
Anschlussklemme.

Schritt 5 - RS485-Adresse und DIP-Schalter

Jedes 10-Modul innerhalb eines Clusters (bis zu 16
Ladepunkte an einem Strang) benotigt eine

eindeutige RS485-Adresse, um korrekt angesteuert @ e SULE
zu werden. Fur den letzten Ladepunkt eines Strangs
muss zudem die Terminierung eingeschaltet werden. “ Relay

» Vergeben Sie jedem Ladepunkt mit dem
Drehschalter eine eindeutige Nummer.

» Schalten Sie beim letzten Ladepunkt eines made with @ by lade.de
Clusters die Terminierung ein, indem Sie den
DIP-Schalter mit der Nummer 4 auf ON (nach
unten) stellen.
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ACHTUNG

Die DIP-Schalter 1-3 werden werkseitig eingestellt und durfen im Regelfall

nicht verandert werden.

ACHTUNG

Sollte die Terminierung bei einem Ladepunkt eingeschaltet werden, der
nicht der letzte innerhalb eines Clusters ist, konnen die dahinter
installierten Ladepunkte moglicherweise nicht korrekt angesteuert werden.

Schritt 6 - Installation abschlieBen

» Befestigen Sie die Bodenplatte mit der elektrischen Verriegelung wieder am
Gehause.

» Wenn sie das Gerat nicht unmittelbar im Anschluss in Betrieb nehmen (z.B. weil
zunachst weitere Gerate installiert werden missen), verschlieRen Sie das
Innengehause mit der zugehorigen Abdeckung.

ACHTUNG

Die Schutzklasse des Gerats wird nur erfullt, wenn das Innengehause
vollstandig verschlossen ist.

ACHTUNG

Verriegeln Sie das Gehause nicht, solange die Inbetriebnahme nicht
abgeschlossen ist (siehe Kapitel 7), da die Verriegelung elektronisch
gesteuert wird. Andernfalls kann das Gehause moglicherweise nicht mehr
entriegelt werden. Um das Gehause in diesem Fall manuell zu entriegeln,
mussen Locher in das Metallgehause gebohrt werden. Eine entsprechende
Schablone und weitere Informationen zur manuellen Entriegelung erhalten
Sie beim LADE-Support.
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7. Inbetriebnahme

Die in diesem Kapitel beschriebenen Tatigkeiten zur Inbetriebnahme

durfen nur von einer Elektrofachkraft durchgefihrt werden. Beachten Sie
dazu auch das Kapitel 2 Zu lhrer Sicherheit.

7.1 Voraussetzungen fur die Inbetriebnahme

Stellen Sie vor der Inbetriebnahme sicher, dass alle folgenden Bedingungen erfullt sind:

v Das Produkt weist keinerlei Beschadigungen auf.

v Das Produkt wurde korrekt nach den Vorgaben der LADE GmbH und den
mitgeltenden nationalen Bestimmungen installiert.

v Samtliche Hinweise zur Eichrechtskonformitat nach Abschnitt 3.3 dieser
Betriebsanleitung sind gepruft und erfullt.

v" Notwendige Schutzeinrichtungen sind installiert und entsprechen den nationalen
Vorschriften zu Elektroinstallationen.

v Das Produkt wurde den nationalen Vorschriften entsprechend geprift.
In Deutschland finden hier DIN VDE 0100-600 und VDE 0100-722 Anwendung.

v Das Produkt ist nach den Vorgaben der LADE GmbH und den mitgeltenden
nationalen Bestimmungen an die Spannungsversorgung angeschlossen.

v Alle Ladepunkte eines Clusters (die an dieselbe Versorgungsleitung angeschlossen
sind) sind vollstandig installiert.

v' LADEgenius ist installiert und eingeschaltet. Alle LADEplus-Gerate des Clusters sind
mit LADEgenius verbunden.

v Die Recloser der beiden FI-Schutzschalter stehen auf AUTO und die Schalter LOCK
sind ausgeschaltet.
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7.2 Einschalten und testen

» Offnen Sie das Innengehdause, sofern dieses verschlossen ist.

» Schalten Sie die Hauptsicherung der Versorgungsleitung ein.

» Schalten Sie die LS-Schalter fur die Steuerungselektronik und den Ladestrom ein.
- Der LED-Ring der Charger Unit leuchtet bunt rotierend.
- Im Display werden folgende Informationen angezeigt:

D1 Versionsnummern

02 Produktname D1 H-0XA S-Y.Y.Y 22 kW D4
D3 Adresse im Cluster LADEplU.S \€aE—— D5
D4 Ladeleistung .

D5  Software-Version SN: O0A12XF040000C—— el BIS
D6  Seriennummer D3— L1 R R0

» Prufen Sie, ob jeder Ladepunkt eine eindeutige RS485-Adresse hat.
» Falls nicht, schalten Sie alle LS-Schalter aus.
» Stellen Sie am 10-Modul eine eindeutige RS485-Adresse ein
(siehe Abschnitt 6.5, Schritt 3).
» Schalten Sie die LS-Schalter wieder ein.

» Notieren Sie fur jeden Ladepunkt die angezeigte Seriennummer. Dies hilft bei der
spateren Konfiguration und Zuordnung der einzelnen Ladepunkte im LADEportal.

- Nach einigen Minuten leuchtet der LED-Ring der Charger Unit konstant grun.
- Im LADEportal werden die Gerate angezeigt.

ACHTUNG

Im Auslieferungszustand ladt LADEplus aus Sicherheitsgrinden in Summe
mit maximal 11 kW. Um hohere Ladeleistungen an den einzelnen

Ladepunkten zu ermoglichen, mussen die mogliche Gesamtleistung und die
verfligbare Anschlussleistung in der Cloud konfiguriert werden (siehe
Abschnitt 7.4).

» SchlielRen Sie die Abdeckung des Innengehauses.
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7.3 Elektronische Verriegelung testen

ACHTUNG

Alle Ladepunkte, die an dieselbe Versorgungsleitung angeschlossen werden,

mussen vollstandig installiert sein, bevor die elektronische Verriegelung
getestet werden kann.

» Simulieren Sie den Verschluss der Verriegelung, indem Sie den rot markierten
Bolzen nach hinten dricken (z.B. mit einem Schraubenzieher). Der manuelle Schalter

muss horbar einrasten.

» Prufen Sie, ob der Ladepunkt im LADEportal als Verriegelt angezeigt wird.

» Dricken Sie im LADEportal auf Offnen. Wenn sich die Verriegelung 6ffnet, war der
Test erfolgreich und Sie konnen das Gehause regular schlieBen.

» War der Test nicht erfolgreich, Uberprufen Sie, ob die Datenverbindung zum
LADEgenius funktioniert und ob LADEgenius mit dem Internet verbunden ist.

7.4 Einrichtung der Ladepunkte im LADEportal

Alle Ladepunkte, die vollstandig installiert und an ein funktionierendes LADEgenius
angeschlossen sind, werden automatisch im LADEportal angezeigt. Hier konnen Angaben zur
verfugbaren Anschlussleistung und zur Gesamtleistung eines Clusters eingetragen werden.
Ohne diese Einrichtung wird die Ladeleistung einer LADEplus-Einheit in Summe aus
Sicherheitsgrinden auf 11 kW begrenzt.

Weitere Informationen zur Einrichtung finden Sie im LADEportal.
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8. Bedienung

Prufen Sie das Produkt vor jedem Ladevorgang auf aullere Beschadigungen, zum Beispiel
an Gehause, Anschlussen, Ladekabel und Ladestecker. Stellen Sie sicher, dass keine
Bauteile fehlen oder defekt sind. Nutzen Sie das Produkt nur bei positiver
Betriebsbereitschaft.

8.1 Standardladevorgang mit eichrechtskonformer
Speicherung der Daten

Ein gultiger Ladevorgang dauert mindestens 60 Sekunden und kostet mindestens 1 Cent.
Ladevorgange, die diese Mindestvoraussetzungen nicht erfullen, werden nicht als
eichrechtskonforme Ladevorgange im Cloudportal gespeichert und konnen nicht
abgerechnet werden.

e Zu Beginn ist kein Fahrzeug angeschlossen.
o Der LED-Ring leuchtet grun.
Das Display zeigt die Aufforderung, ein Fahrzeug zu verbinden.

=

O

e Wird ein Fahrzeug angeschlossen, erscheint eine Aufforderung zur Authentifizierung.
Folgende Karten werden akzeptiert:
o RFID-Karten, welche im LADEportal registriert und einem Benutzer
zugewiesen sind
o Beim offentlichen Laden auch RFID-Karten von Drittanbietern via Roaming.

7 e
RFID

e Nachdem eine gultige RFID-Karte prasentiert wurde, wechselt das Display nach
einigen Sekunden zur Preisanzeige. Der Preis pro kWh fur diesen Ladevorgang wird
angezeigt. Ladevorgange werden ausschlieflich auf Grundlage der elektrischen
Arbeit in KWh abgerechnet.

e Um den Ladevorgang zu starten, muss die RFID-Karte erneut prasentiert werden.
Damit wird der angezeigte Preis akzeptiert.

e Das Gerat ist bereit zum Laden und wartet auf eine Bestatigung durch das Fahrzeug.
o Der LED-Ring pulsiert blau.

e Der Ladevorgang wird dem eingestellten Lademodus entsprechend gestartet.
o Der LED-Ring zeigt blaue Lauflichter.
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o Das Display zeigt an, dass der Ladevorgang lauft.

£

o Ist smartes Laden eingestellt, kann der Ladevorgang auch erst zu einem
spateren Zeitpunkt gestartet werden.

Die Stromzufuhr an das Auto wird beendet, wenn das Auto den Ladevorgang ohne
Fehlerstatus beendet, z.B. weil die Batterie vollgeladen wurde.

o Das Display zeigt an, dass der Ladevorgang gestoppt wurde, und zeigt die
geladene Energie an.

Eichrechtlich beendet wird der Ladevorgang zu dem Zeitpunkt, an dem das Auto vom
Ladepunkt abgesteckt wird.
o Zu diesem Zeitpunkt werden die Daten des Ladevorgangs im Stromzahler
signiert und an die LADEcloud Ubergeben. Dort werden die Daten verifiziert
und im unterstutzten XML-Format der Transparenzsoftware des SAF.E e.V.
abgespeichert.

Im Display des Energiezahlers am Ladepunkt
werden folgende Informationen angezeigt:

1t

o Obere Zeile: Gesamtzahlerstand - | | nn

o Untere Zeile (im Wechsel): - 188 IBE{UU
= Geladene Energie des aktuellen 12k 0 =2<
Ladevorgangs b iy & I8:IL' Wl

= Dauer des aktuellen Ladevorgangs ~-l'-'-

lade.de - Seite 35




Der Ladevorgang ist nun im LADEportal im Bereich ,Abrechnung/CPO Rechnungen”
einsehbar.

@ e Lade Test GmbH
Y
o < Mai 2023 = sommiERuNG
I ) 22.05.2023, 16:08:36 22052023, 16:1323 015 kWh signiert 005 € ER Box Halle Rechts
= 22052023, 103443 22.052023,1036:35 0,06 kih  Sigrer 002€ ER Box Halle Rechts
© 19.05.2023, 16:1404 19052023, 16:17:32 011 kih sigsier 004€ £R Box Halle Rechts
lem
19.05.2023, 113350 19.05.2023, 11:37:38 011 kWh Sigies 004€ £R Box Halle Rechts
[om
17.05.2023, 162522 17.05.2023, 162707 0,06 kih - Signer 002€ ER Box Halle Rechts
17.05.2023, 16:0830 17.05.2023, 16:10:40 0,06 kih  Sigrer 002€ ER Box Halle Rechts
17.052023, 10131 17.052023, 140401 0,07 kih sigiet 002€ £R Box Halle Rechts
17.05.2023, 11:36:52 17.05.2023, 1139:52 0,09 kWh  Signe 003€ ER Box Halle Rechts
o 08.05.2023, 14:36:06 08.05.2023, 14:37:56 001 kWh Sigient 009€ Halle oben

LADEportal: Ubersicht der abrechnungsfdhigen Ladevorgdnge

e Eichrechtlich korrekt beendete Ladevorgange sind durch die Markierung ,Signiert”
gekennzeichnet und konnen an Kunden berechnet werden.

m

jeladene erole

21,74 KkWh  Signiert

e In der Detailanzeige eines korrekten Ladevorgangs werden alle eichrechtlich

relevanten Daten des Ladevorgangs angezeigt.
o Startzeitpunkt

Ende des Ladevorgangs und Dauer

Geladene Energie

Benutzer

Stromzahler Startwert

Stromzahler Endwert

Name des Ladepunkts

EVSE-ID des Ladepunkts

Standort des Ladepunkts

O O O O o0 O O O

@ Lade Test GmbH

< @

< Ladevorgénge > Ladevorgang

ER Box Halle Rechts W11 Halle
Ladekarte: TR Test street
Ebene: 1
DEU 55221 Minze

22.05.2023, 16:08:36
22052023, 16:13:23

4 Minuten 47 Sekunden

005€ 037€
0,15 kWh  signient
3Nkwh 3,26 kWh
A
- Eichrechtlich signierte Daten
©
em Anleitung
1. Laden Sie sich die Eichrechtlich signierten Daten dieses Ladevorgangs herunter
|em Eichrechtlich gesicherte Daten herunterladen
2. Befolgen Sie die Anleitung zur Einrichtung unserer Transparenzsoftware
Transparenzsoftware einrichten

LADEportal: Detailanzeige eines Ladevorgangs
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8.2 Validieren des signierten Datensatzes mit
Transparenzsoftware

Im LADEportal werden unter dem Menupunkt Abrechnung > CPO Rechnungen alle

eichrechtlich korrekt erfassten und abrechenbaren Ladevorgange aufgelistet.

» Klicken Sie auf den gewtnschten Ladevorgang, um zur Detailansicht zu gelangen.
» Laden Sie den signierten XML-Datensatz herunter.

Eichrechtlich signierte Daten

EVSE-ID Public Key
DE*LDO*E0A162FOA00000017 [[) 3059301306072A8648CE. ..
Anleitung

1. Laden Sie sich die Eichrechtlich signierten Daten dieses Ladevorgangs herunter
Eichrechtlich gesicherte Daten herunterladen

2. Befolgen Sie die Anleitung zur Einrichtung unserer Transparenzsoftware
Transparenzsoftware einrichten

» Offnen Sie den XML-Datensatz mit der Transparenzsoftware (Version 1.2.0) des
SAF.E eV, um den Datensatz zu validieren. Eine Anleitung zur Installation und
Nutzung der Software finden Sie unter https://www.lade.de/transparenzsoftware.

Abgleich des Public Keys eines eichrechtskonformen Zahlers

Mit Hilfe der Transparenzsoftware lasst sich feststellen,
ob ein Ladevorgang durch den korrekten Stromzahler
erfasst wurde. Hierfur wird der Ubertragene Public Key
im Datensatz mit dem Public Key abgeglichen, der

64

Lo L20 @ L3o No-

-
¢

physisch auf dem Zahler angebracht ist. Iskra MM
| LIANMA 5194
» Scannen Sie den QR-Code am Zahler des IBB 188UU NEY ]
Ladepunkts, der durch das Sichtfenster an der ,’835‘ b= ‘
Vorderseite sichtbar ist, zum Beispiel mit einem K 0
Smartphone.

o Je nach Lichtverhaltnissen kann es
helfen, das Mobiltelefon um 90° zu
drehen und den Blitz/die Taschenlampe

i NI T

1
einzuschalten. [(' &(‘ (J;v (3 ‘Q‘
» Der Public Key des Zahlers wird im Mobiltelefon .
angezeigt und kann mit dem Public Key im

LADEportal verglichen werden. Position des Publik Key
(QR-Code) auf dem Zdhler

4 7 10
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8.3 Farbsignale des LED-Rings

Der LED-Ring zeigt Uber verschiedene Farben und Modi den aktuellen Status des Gerats an.

Farbe und Modus Bedeutung
Grun Ladepunkt ist frei und funktionsfahig

Aktion durch den / die Nutzer*in erforderlich,

ctello pulsiientie Details werden im Display angezeigt

Gelb rotierend Authentifizierungsvorgang lauft

Gerat ist bereit zum Laden und wartet auf
Bestatigung des Fahrzeugs
SlEL, pUsierene Ladevorgang pausiert

Ladevorgang ist beendet

Blau, doppelseitiges Ladevorgang lauft

Lauflicht nach unten

Rot Ladepunkt ist reserviert

Rot blinkend Fehlermeldung, Details werden im Display
angezeigt

) Boot-Vorgang
Bunt rotierend

Keine oder fehlerhafte Verbindung zu LADEgenius
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9. Wartung

Regelmaliige Reinigung und Wartung sichert die Langlebigkeit des Produkts. Wir empfehlen
einen Wartungsvertrag mit einem Elektrofachbetrieb abzuschlieBen, um eine regelmaRige
Wartung des Gerats zu garantieren.

Die Intervalle fur Reinigung und Wartung sind abhangig von Aufstellungsort, Einflissen aus
der Umgebung, Nutzungsintensitat sowie Alter und Zustand des Gerats. Beachten Sie, dass
der Gesetzgeber fur Ihren Fall haufigere Wartungen vorschreiben kann. Fihren Sie diese
entsprechend durch.

Dokumentieren Sie durchgefuhrte Arbeiten in Reinigungs- und Wartungsprotokollen und
bewahren Sie diese den gesetzlichen Richtlinien entsprechend auf.

Der Gesetzgeber verlangt eine regelmaldige Durchfiihrung verschiedener Prufungen an
Ladestationen. Wir empfehlen die jahrliche Durchfuhrung einer Wiederkehrenden Prufung
entsprechend IEC 60364-6 (in Deutschland DIN VDE 0105-100) durch eine prifungserfahrene
Elektrofachkraft, eine Priifung nach Ladesaulenverordnung (LSV) sowie die Priifung und
Sicherheitsanalyse zum Stand der Technik nach BetrSichV in Deutschland. Bitte beachten
Sie in anderen Landern die jeweils geltenden nationalen Vorschriften.

GEFAHR

Prufen Sie das Produkt vor jeder Reinigung und Wartung auf etwaige
Beschadigungen. Beschadigte Produkte bergen die Gefahr eines
Stromschlages. Im Falle einer Beschadigung lassen Sie das Produkt von
einer Elektrofachkraft reparieren oder aul3er Betrieb nehmen.

ACHTUNG

Samtliche Arbeiten an eichrechtlich relevanten Bauteilen durfen nur von
einem zertifizierten Instandsetzer durchgefuhrt werden. Losen Sie daher
keinesfalls die vorhandenen Siegel und Plomben und fihren Sie keinerlei
Tatigkeiten an den eichrechtlich relevanten Bauteilen der Ladestation aus.
Widerhandlung fuhrt zum Verlust der Eichrechtskonformitat und erfordert
eine sofortige AuBerbetriebnahme der Ladestation.

ACHTUNG

Das Gehause von LADEplus kann im Regelfall nur elektronisch Uber das
LADEportal oder die LADE-App entriegelt werden. Sollte dies im Zuge einer
eichrechtlichen Kontrolle erforderlich werden, ist ein entsprechender
Zugang vom Betreiber zu gewahren.
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I ACHTUNG

Beenden Sie vor Reinigung und Wartung den Ladevorgang und losen Sie das
® Ladekabel aus einem eventuell angeschlossenen Fahrzeug.

9.1 Reinigung

GEFAHR

Durch unsachgemalie Reinigung kann ein Stromschlag ausgelost werden, der
schwere Verletzungen bis hin zum Tod zur Folge haben kann.

ACHTUNG

Durch unsachgemale Reinigung konnen Schaden am Gerat entstehen und
es kann ein Stromschlag ausgelost werden.

Intervall: Halbjahrlich bis mindestens jahrlich
Benotigtes Werkzeug / Material: Trockene Tlicher aus Baumwolle oder Microfaser
Benotigte Qualifikation: Elektrotechnisch unterwiesene Person (EuP)

Anleitung:

» Wischen Sie die Gehause der Komponenten des Gerats ausschlief3lich aulRerlich mit
einem trockenen oder mit Wasser leicht befeuchteten, weichem Tuch ab. Verwenden
Sie kein flieRendes Wasser und keine weiteren Gerate (z.B. Hochdruckreiniger) fiir
die Reinigung.

» Hartnackige Verschmutzungen konnen Sie mit einem milden, losungsmittelfreien
und nicht scheuernden Reinigungsmittel entfernen. Verwenden Sie keine
chemischen, atzenden oder scharfen Reinigungsmittel, da diese Schaden an der
Ladestation verursachen konnen.

» Entfernen Sie keine angebrachten Labels oder Aufkleber.
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9.2 Wartung und Wartungsplan

‘ Die in diesem Kapitel beschriebenen Tatigkeiten zur Wartung durfen nur

von einer Elektrofachkraft durchgefiihrt werden. Beachten Sie dazu auch
- das Kapitel 2 Zu lhrer Sicherheit.

Prufen Sie das Produkt mindestens einmal jahrlich auf Sauberkeit, Funktion und Sicherheit.
Protokollieren Sie die durchgefuhrten Tatigkeiten zur Wartung und passen Sie das
Wartungsintervall bei Bedarf an.

Fihren Sie nach schwerwiegenden Ereignissen wie z.B. Uberschwemmung und
Blitzeinschlag unverzuglich eine Wartung durch. Beachten Sie dabei die notwendige
Mindest-Ausbildung, Qualifikation oder Befahigung der durchfiihrenden Person(en).

Wartungsaufgabe Zubehor Intervall

AuBengehause

Reinigen Sie die Ladestation oder lassen Sie eine Tucher 12 Monate
Reinigung durch eine elektrotechnisch

unterwiesene Person vornehmen (siehe Abschnitt

9.1 Reinigung).

Fuhren Sie eine Sichtprufung auf Mangel und 12 Monate
Beschadigungen der Geratekomponenten durch.

Kontrollieren Sie die Funktion samtlicher Schlosser

und Verriegelungen.

Prufen Sie die Anzeige der Charger Units auf 12 Monate
Funktion und Lesbarkeit.

Prufen Sie vorgeschriebenen Kennzeichnungen der 12 Monate
Geratekomponenten auf Vorhandensein und

Lesbarkeit.

Befestigung 12 Monate
Prufen Sie die Befestigung der Geratekomponenten 12 Monate

auf Stabilitat.
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Ladekabel und Ladestecker 12 Monate

FUhren Sie eine Sichtprufung auf Mangel und 12 Monate
Beschadigungen durch.

Prufen sie den Ladestecker auf Verunreinigungen Trockene Tucher, 12 Monate
sowie Eindringen von Fremdkorpern und reinigen Pinsel, isolierte

Sie den Ladestecker. Pinzette

Innengehause

FUhren Sie eine Sichtprufung auf Mangel, Trockene Tucher, 12 Monate
Beschadigungen und Verunreinigungen sowie Pinsel, isolierte

Eindringen von Fremdkorpern durch und reinigen Pinzette

Sie die Geratekomponenten.
Prufen Sie den Anschluss der Erdungsanlage.

Prufen Sie die Anschlussklemmen der
Versorgungsleitungen.

Kontrollieren Sie samtliche Kabelverschraubungen
fur Zuleitungen und Ladekabel auf korrekten Sitz.

Prufen Sie die metrologischen Siegel und das 12 Monate
Betreibersiegel auf Beschadigungen.

Prufen Sie die Beleuchtung des Energiezahlers.

Fehlerstromschutzschalter

Prufen Sie die Funktion des Fehlerstromschalters. 12 Monate
Wiederkehrende Priifung

Fiihren Sie eine Wiederkehrende Priifung durch (in 12 Monate
Deutschland entsprechend DIN VDE 0105-100).

Eichfrist

Prufen Sie die Laufzeit und bestehende Gultigkeit 12 Monate
der Eichrechtszertifizierung.
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9.3 Eichrechtliche Prufungen und Inspektionen
Bitte beachten Sie, dass fur samtliche Prufungen ein Zugang zum LADEportal notwendig ist,

um die elektronische Verriegelung zu losen. Daruber hinaus bedarf es keiner besonderen
Werkzeuge zur Prifung des Gerats.

9.4 Software- und Firmware Updates

Software- und Firmware-Updates durfen nur durch den Hersteller oder durch Fachpartner,
die durch den Hersteller zertifiziert wurden, durchgefuhrt werden.

9.5 Ersatzteile

Ersatzteile konnen durch den Fachbetrieb im LADEportal bestellt werden.
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10. Storungsbeseitigung und Reparatur

ACHTUNG

Samtliche Arbeiten an eichrechtlich relevanten Bauteilen durfen nur von
einem zertifizierten Instandsetzer durchgefuhrt werden. Losen Sie daher
keinesfalls die vorhandenen Siegel und Plomben und fihren Sie keinerlei

Tatigkeiten an den eichrechtlich relevanten Bauteilen der Ladestation aus.
Widerhandlung fuhrt zum Verlust der Eichrechtskonformitat und erfordert
eine sofortige AuRerbetriebnahme der Ladestation.

10.1 Storungsbeseitigung

. Die in diesem Kapitel beschriebenen Tatigkeiten zur Storungsbeseitigung
durfen nur von einer Elektrofachkraft durchgefiihrt werden. Beachten Sie

dazu auch das Kapitel 2 Zu Ihrer Sicherheit.

Fehler beim Hochfahren

Wird der Startbildschirm beim Hochfahren dauerhaft angezeigt, kann dies verschiedene
Grunde haben:

» Wird im Display RS485: NONE angezeigt:
» Schalten Sie den LS-Schalter fur die Steuerelektronik aus und nach zehn
Sekunden wieder ein.
» Wird im Display eine korrekte RS485-Adresse angezeigt:
» Schalten Sie das LADEgenius aus und wieder ein.
» Schalten Sie den LS-Schalter fur die Steuerelektronik aus und nach zehn
Sekunden wieder ein.
» Besteht der Fehler weiterhin, wenden Sie sich an Ihren LADE-Fachpartner.

Ladevorgang startet nicht

» Prufen Sie, ob alle Sicherungen und FI-Schalter eingeschaltet sind. Schalten Sie ggf.
die Sicherungen bzw. FI-Schalter wieder ein.

» Prufen Sie, ob das Display des MID-Zahlers, das Display der Charger Unit und der
LED-Ring funktionieren. Wenn nicht, kontaktieren Sie lhren LADE-Fachpartner.
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RFID-Karte wird nicht erkannt

» Prufen Sie, ob LADEgenius uber eine funktionierende Internetverbindung verfugt.

» Prufen Sie, ob die gewahlte RFID-Karte mindestens dem Standard Mifare Classic
entspricht. Wenn Sie unsicher sind, ob lhre Karte diesen Standard unterstutzt,
nutzen Sie eine der beigelegten Original RFID-Karten von LADE oder bestellen Sie
diese bei lhrem LADE-Fachpartner.

» Prufen Sie im LADEportal, ob die RFID-Karte fur die Freischaltung des Ladepunkts
registriert ist.

» Startet der Ladevorgang trotz geeigneter RFID-Karte nicht, schalten Sie den
LS-Schalter fur die Steuerungselektronik aus und nach zehn Sekunden wieder ein.

» Sollte der Fehler weiterhin bestehen, wenden Sie sich an Ihren LADE-Fachpartner.

Fehler wahrend des Ladevorgangs

Tritt ein Fehler wahrend des Ladevorgangs auf (z.B. durch eine Storung des CP-Signals des
Fahrzeugs) wechselt der Ladepunkt in einen Fehlerzustand und der Ladevorgang wird
gestoppt.

In diesem Fall wird kein eichrechtskonformer signierter Datensatz erzeugt. Der Ladevorgang
wird an das LADEportal Ubertragen, aber aufgrund der fehlenden Signatur nicht
abgerechnet.

» Schalten Sie den LS-Schalter der Steuerungselektronik aus und nach zehn Sekunden
wieder ein.

» Sollte das Problem weiterhin bestehen, kontaktieren Sie Ihren LADE-Fachpartner
und Ubermitteln Sie den Fehler-Code, der auf dem Display angezeigt wird.

Abbruch der Backendverbindung wahrend eines Ladevorgangs

Wird die Netzwerkverbindung wahrend eines schon gestarteten Ladevorgangs
unterbrochen, wird der Ladevorgang selbst weiter fortgesetzt. Wird die Netzwerkverbindung
wahrend des Ladevorgangs wieder hergestellt, hat dies keinen Einfluss auf den
eichrechtskonformen Abrechnungsvorgang. Wird der Ladevorgang ordnungsgemal durch
das Abstecken des Fahrzeugs beendet, wird der Ladevorgang im Stromzahler signiert und
anschlieBend im LADEportal gespeichert.

» Sollte das Problem weiterhin bestehen, kontaktieren Sie Ihren LADE-Fachpartner.

Stromausfall der Ladeelektronik

Bei einem Stromausfall der Ladeelektronik und des I0-Moduls werden die Netzschutze
automatisch durch federbelastete Schalter geoffnet. Hierdurch wird der Ladevorgang
automatisch beendet.
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Ladedaten und Messdaten gehen verloren, da sie beim Wiedereinschalten zuruckgesetzt
werden. Es wird kein eichrechtskonform signierter Datensatz erzeugt. Der Ladevorgang wird
an das LADEportal Ubertragen, aber nicht abgerechnet.

» Sollte die Ladeelektronik auch nach dem Wiederherstellen der Stromversorgung
nicht funktionieren, kontaktieren Sie lhren LADE-Fachpartner.

FI-Schutzschalter lost aus

Wird der FI-Schutzschalter ausgelost, fallt der Strom zum Zahler und zum Fahrzeug aus.
Hierdurch bricht auch die Kommunikation mit dem Messgerat ab. Nach einigen Sekunden
erkennt die Ladestation den Ausfall des Messgerats und reagiert mit einem Fehler-Status.
Wird der FI-Schutzschalter beim Hochfahren ausgelost, geht das System direkt in den
Fehler-Zustand.

» Entkoppeln Sie den Ladestecker vom Fahrzeug. Prifen Sie den Stecker auf
mechanische Schaden und Feuchtigkeit.

» Offnen Sie den Metalldeckel des Gehauses.

» Betatigen Sie den Knopf an der Unterseite des Innengehauses, um den FI-Schutz des
jeweiligen Ladepunkts wieder einzuschalten.

» Sollte das Problem weiterhin bestehen, kontaktieren Sie Ihren LADE-Fachpartner.

LS-Schalter der Steuerungselektronik lost aus

Wird der LS-Schalter der Steuerungselektronik ausgelost, fallt der Strom zum Zahler und
zum Fahrzeug aus. Hierdurch bricht auch die Kommunikation mit dem Messgerat ab. Nach
einigen Sekunden erkennt die Ladestation den Ausfall des Messgerats und reagiert mit
einem Fehler-Status. Wird der LS-Schalter beim Hochfahren ausgelost, geht das System
direkt in den Fehler-Zustand.

Es wird kein eichrechtskonform signierter Datensatz erzeugt. Wird der LS-Schalter wieder
eingeschaltet, wird der Ladevorgang an das LADEportal Ubertragen, aber nicht abgerechnet.

» Schalten Sie den LS-Schalter der Steuerungselektronik wieder ein.
» Sollte das Problem weiterhin bestehen, kontaktieren Sie Ihren LADE-Fachpartner.

Ladekabel lasst sich nach dem Ladevorgang nicht losen

Das Gerat kann die Entriegelung des Ladesteckers im Fahrzeug nicht fernsteuern. Ziehen Sie
in diesem Fall die Bedienungsanleitung des Fahrzeugs zu Rate.
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10.2 Fehler-Codes

Tritt ein Fehler auf, der nicht automatisch behoben werden kann, wird im Display ein
Fehlercode angezeigt. Dieser bietet weitere Informationen zur Art des Fehlers und wo dieser
aufgetreten ist.

Sollte eine Reparatur an der Ladestation notig sein, kann der Fehlercode helfen, das
Problem schneller zu beheben. Weitere Informationen finden Sie auch im LADEportal.

ERROR:

Beispiel:
P U

Fehlercode Bedeutung

D Im Fahrzeug ist ein Blei-Gel-Akku verbaut, der Ladevorgang kann deshalb aus
Sicherheitsgrinden nicht gestartet werden. Dies betrifft in der Regel lediglich
altere E-Fahrzeuge und Spezialfahrzeuge wie z.B. Gabelstapler.

E Defekt im Bereich des Ladekabels

F Das angeschlossene Fahrzeug meldet einen Fehler, dieser muss in der Regel
am Fahrzeug behoben werden.

Fehler im internen Signal-Schaltkreis, der durch einen Fehler im
angeschlossenen Fahrzeug ausgelost wurde.

Fehler im internen Signal-Schaltkreis
Fehler im internen Signal-Schaltkreis

Zu hohe Temperatur im Bereich des Kabels

J
0
S
T Zu hohe Temperatur im Bereich des Charger Boards
U Fehler im internen Signal-Schaltkreis

W

Software-Fehler

10.3 Reparaturen

’ Reparaturen durfen nur von einer Elektrofachkraft eines zertifizierten

Partners der LADE GmbH durchgefuihrt werden. Beachten Sie dazu auch
das Kapitel 2 Zu Ihrer Sicherheit.
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11. AuBerbetriebnahme und Entsorgung

. Die in diesem Kapitel beschriebenen Tatigkeiten zur AulRerbetriebnahme

und Entsorgung durfen nur von einer Elektrofachkraft durchgefiihrt
werden. Beachten Sie dazu auch das Kapitel 2 Zu Ihrer Sicherheit.

11.1 Sicherheit bei der AulSerbetriebnahme

GEFAHR - Lebensgefahr durch Stromschlag oder Storlichtbogen

Fehler in der Schaltanlage konnen zu Stromschlag oder Storlichtbogen
fuhren. Lebensbedrohliche Verletzungen bis hin zum Tod konnen die Folge
sein.
- Sichern Sie den Gefahrenbereich der Schaltanlage ab. Personen, die
nicht an der Schaltung beteiligt sind, missen den Gefahrenbereich
verlassen.

Stellen Sie sicher, dass die AuBRerbetriebnahme durch eine erfahrene
Elektrofachkraft vorgenommen wird.

Stellen Sie den spannungsfreien Zustand her und sichern Sie gegen
Wiedereinschalten.

Stellen Sie die Spannungsfreiheit fest.

Erden Sie und schliel3en Sie anschlieBend kurz.

Zusatzliche SicherheitsmaRnahmen

Schitzen Sie sich durch zusatzliche Sicherheitsmafinahmen, wenn sie in der Nahe von
Teilen arbeiten, die unter Spannung stehen. Geeignete MalRnahmen sind z.B.:

e Schutz durch Abdeckung
e Schutz durch Abstand

lade.de - Seite 48



11.2 Entsorgung und Wiederverwertung

Komponenten und Betriebsmittel entsorgen

Das Produkt und die Verpackung durfen nicht im Hausmull entsorgt werden.
Bitte beachten Sie bei der Entsorgung die national gultigen Richtlinien zu
Umweltschutz und Entsorgung.

“. @

Bei falscher Entsorgung von umweltgefahrdenden Stoffen konnen erhebliche
Gefahren fur die Umwelt entstehen. Zum Schutz der Umwelt mussen folgende Punkte
beachtet werden:

e Beachten Sie die vor Ort gultigen Vorschriften zur Wiederverwertung.
e Entsorgen Sie fachgerecht und umweltgerecht:
o elektrische Betriebsmittel und Elektrokomponenten,
o Metallteile, Gummi- und Kunststoffteile
o Lacke und Beschichtungsmaterial
e Beachten Sie die Hinweise zum Entsorgen und Wiederverwerten in den Anleitungen
zu den Betriebsmitteln

Sicherungen wiederverwerten

Verbrauchte NH-Sicherungen enthalten nach dem Abschalten noch Wertstoffe.

Deshalb konnen Sie verbrauchte NH-Sicherungseinsatze der systematischen
Wiederverwertung zufiihren. Dazu eignet sich beispielsweise das NH/HH-Recyclingsystem in
Deutschland oder ahnliche Systeme in anderen Landern.

Auch kleine Mengen konnen Sie kostenfrei zur umweltgerechten Wiederverwertung
abgeben. Prufen Sie, wo Sie die verbrauchten NH-Sicherungen abgeben konnen.
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Anhang

Messrichtigkeitshinweise gemaRR CSA-Baumuster-
prufbescheinigung

| - Auflagen fiir den Betreiber der Ladeeinrichtung, die dieser als notwendige
Voraussetzung fiir einen bestimmungsgemaRen Betrieb der Ladeeinrichtung erfiillen
muss.

Der Betreiber der Ladeeinrichtung ist im Sinne § 31 des Mess- und Eichgesetzes der
Verwender des Messgerates.

1. Die Ladeeinrichtung gilt nur dann als eichrechtlich bestimmungsgemal’ und
eichrechtkonform verwendet, wenn die in ihr eingebauten Zahler nicht anderen
Umgebungsbedingungen ausgesetzt sind, als denen, fur die ihre
Baumusterprufbescheinigung erteilt wurde.

2. Der Verwender dieses Produktes muss bei Anmeldung der Ladepunkte bei der
Bundesnetzagentur in deren Anmeldeformular den an der Ladesaule zu den
Ladepunkten angegebenen PK mit anmelden! Ohne diese Anmeldung ist ein
eichrechtkonformer Betrieb der Saule nicht moglich.

Weblink: https://www.bundesnetzagentur.de/DE/Sachgebiete/ElektrizitaetundGas/U
nternehmen Institutionen/E-Mobilitaet/start.html

3. Der Verwender dieses Produktes hat sicherzustellen, dass die Eichgultigkeitsdauern
fur die Komponenten in der Ladeeinrichtung und fur die Ladeeinrichtung selbst
nicht Uberschritten werden.

4. Der Verwender dieses Produkts hat sicherzustellen, dass Ladeeinrichtungen zeitnah
aufBer Betrieb genommen werden, wenn wegen Stor- oder Fehleranzeigen im Display
der eichrechtlich relevanten Mensch-Maschine-Schnittstelle ein eichrechtkonformer
Betrieb nicht mehr moglich ist. Es ist der Katalog der Stor- und Fehlermeldungen in
dieser Betriebsanleitung zu beachten.

5. Der Verwender muss die aus der Ladeeinrichtung ausgelesenen, signierten
Datenpakete - entsprechend der Paginierung liickenlos dauerhaft (auch) auf diesem
Zweck gewidmeter Hardware in seinem Besitz speichern (,dedizierter Speicher®), -
fur berechtigte Dritte verflighar halten (Betriebspflicht des Speichers.). Dauerhaft
bedeutet, dass die Daten nicht nur bis zum Abschluss des Geschaftsvorganges
gespeichert werden mussen, sondern mindestens bis zum Ablauf moglicher
gesetzlicher Rechtsmittelfristen fur den Geschaftsvorgang. Fur nicht vorhandene
Daten durfen fur Abrechnungszwecke keine Ersatzwerte gebildet werden.

6. Der Verwender dieses Produktes hat Messwertverwendern, die Messwerte aus
diesem Produkt von ihm erhalten und im geschaftlichen Verkehr verwenden, eine
elektronische Form einer von der CSA genehmigten Betriebsanleitung zur Verfugung
zu stellen. Dabei hat der Verwender dieses Produktes insbesondere auf die Nr. II
JAuflagen fur den Verwender der Messwerte aus der Ladeeinrichtung” hinzuweisen.

7. Den Verwender dieses Produktes trifft die Anzeigepflicht gemald § 32 MessEG
(Auszug):

§ 32 Anzeigepflicht (1) Wer neue oder erneuerte Messgerdte verwendet, hat diese der

lade.de - Seite 50



nach Landesrecht zustandigen Behorde spdtestens sechs Wochen nach
Inbetriebnahme anzuzeigen...

8. Soweit es von berechtigten Behorden als erforderlich angesehen wird, muss vom
Messgerateverwender der vollstandige Inhalt des dedizierten lokalen oder des
Speichers beim CPO mit allen Datenpaketen des Abrechnungszeitraumes zur
Verfugung gestellt werden.

Il - Auflagen fiir den Verwender der Messwerte aus der Ladeeinrichtung (EMSP)
Der Verwender der Messwerte hat den § 33 des MessEG zu beachten:
§ 33 MessEG (Zitat)

§ 33 Anforderungen an das Verwenden von Messwerten

(1) Werte fiir Messgréf3en diirfen im geschdftlichen oder amtlichen Verkehr oder bei
Messungen im offentlichen Interesse nur dann angegeben oder verwendet werden,
wenn zu ihrer Bestimmung ein Messgerat bestimmungsgemadfs verwendet wurde
und die Werte auf das jeweilige Messergebnis zurtickzufiihren sind, soweit in der
Rechtsverordnung nach § 41 Nummer 2 nichts anderes bestimmt ist. Andere
bundesrechtliche Regelungen, die vergleichbaren Schutzzwecken dienen, sind
weiterhin anzuwenden.

(2) Wer Messwerte verwendet, hat sich im Rahmen seiner Méglichkeiten zu
vergewissern, dass das Messgerat die gesetzlichen Anforderungen erfullt und hat
sich von der Person, die das Messgerdat verwendet, bestatigen zu lassen, dass sie
ihre Verpflichtungen erfullt.

(3) Wer Messwerte verwendet, hat

1. daftir zu sorgen, dass Rechnungen, soweit sie auf Messwerten beruhen, von
demjenigen, fur den die Rechnungen bestimmt sind, in einfacher Weise zur
Uberpriifung angegebener Messwerte nachvollzogen werden kénnen und

2. fur die in Nummer 1 genannten Zwecke erforderlichenfalls geeignete
Hilfsmittel bereitzustellen.

Fur den Verwender der Messwerte entstehen aus dieser Regelung konkret folgende
Pflichten einer eichrechtkonformen Messwertverwendung:

1. Der Vertrag zwischen EMSP und Kunden muss unmissverstandlich regeln, dass
ausschliel3lich die Lieferung elektrischer Energie und nicht die Ladeservice-Dauer
Gegenstand des Vertrages ist.

2. Die Zeitstempel an den Messwerten stammen von einer Uhr in der Ladesaule, die
nicht nach dem Mess- und Eichrecht zertifiziert ist. Sie durfen deshalb nicht fur eine

Tarifierung der Messwerte verwendet werden.

3. Fordert der Kunde einen Beweis der richtigen Ubernahme der Messergebnisse aus
der Ladeeinrichtung in die Rechnung, ist der Messwertverwender entsprechend
MessEG, § 33, Abs. (3) verpflichtet, diesen zu erbringen. Fordert der Kunde einen
vertrauenswurdigen dauerhaften Nachweis gem. Anlage 2 10.2 MessEV, ist der
Messwertverwender verpflichtet ihm diesen zu liefern. Der EMSP hat seine Kunden
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10.

1.

Uber diese Pflichten in angemessener Form zu informieren.

Dies kann auf folgende Arten erfolgen:

a) Beim Laden mit Dauerschuldverhaltnis Gber den textlichen Vertrag

b) >Beim punktuellen Laden mittels (kontaktloser) Geldkarte iiber den Kontoauszug
Der EMSP muss dem Kunden die abrechnungsrelevanten Datenpakte zum Zeitpunkt
der Rechnungsstellung einschlieBlich Signatur als Datenfile in einer Weise zur
Verfugung stellen, dass sie mittels der Transparenz- und Displaysoftware auf
Unverfalschtheit gepruft werden konnen. Die Zurverfugungstellung kann tUber
eichrechtlich nicht geprufte Kanale erfolgen.

Der EMSP muss dem Kunden die zur Ladeeinrichtung gehorige Transparenz- und
Displaysoftware zur Prufung der Datenpakete auf Unverfalschtheit verfugbar
machen.

Der EMSP muss beweissicher prufbar zeigen konnen, welches Identifizierungsmittel
genutzt wurde, um den zu einem bestimmten Messwert gehorenden Ladevorgang zu
initileren. Das heil3t, er muss fur jeden Geschaftsvorgang und in Rechnung gestellten
Messwert beweisen konnen, dass er diesen die Personenidentifizierungsdaten
zutreffend zugeordnet hat. Der EMSP hat seine Kunden uUber diese Pflicht in
angemessener Form zu informieren.

Der EMSP darf nur Werte fur Abrechnungszwecke verwenden, die in einem ggf.
vorhandenen dedizierten Speicher in der Ladeeinrichtung und oder dem Speicher
beim Betreiber der Ladeeinrichtung vorhanden sind. Ersatzwerte durfen fur
Abrechnungszwecke nicht gebildet werden.

Der EMSP muss durch entsprechende Vereinbarungen mit dem Betreiber der
Ladeeinrichtung sicherstellen, dass bei diesem die fur Abrechnungszwecke
genutzten Datenpakete ausreichend lange gespeichert werden, um die zugehorigen
Geschaftsvorgange vollstandig abschliellen zu konnen.

Der EMSP hat bei begrundeter Bedarfsmeldung zum Zwecke der Durchfuhrung von
Eichungen, Befundprufungen und VerwendungsuberwachungsmaBnahmen durch
Bereitstellung geeigneter Identifizierungsmittel die Authentifizierung an den von ihm
genutzten Exemplaren des zu dieser Betriebsanleitung gehorenden Produktes zu
ermoglichen.

Der EMSP muss sicherstellen, dass dem Kunden automatisch (z.B. iiber das
Hinterlegen seiner E-Mail-Adresse auf einer Webseite) nach Abschluss der Messung
und spatestens zum Zeitpunkt der Rechnungslegung ein Beleg der Messung und der
Angaben zur Bestimmung des Geschaftsvorgangs zugestellt wird, solange dieser
hierauf nicht ausdricklich verzichtet. Diese Zustellung kann in elektronischer Form
erfolgen z.B. via SMS oder E-Mail.

Alle vorgenannten Pflichten gelten fur den EMSP als Messwerteverwender im Sinne
von § 33 MessEG auch dann, wenn er die Messwerte aus den Ladeeinrichtungen uber
einen Roaming-Dienstleister bezieht.
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